L’intervenant : Maxime Coupez 
"Après avoir travaillé dans le marché de l'art, Maxime Coupez a passé 10 ans chez Fabernovel, une agence de transformation digitale, où il a accompagné de nombreuses entreprises de tous les secteurs dans leurs problématiques d'innovation, de marketing, de développement et de diversification. 
Depuis 2019, il est consultant indépendant spécialisé dans les industries créatives, responsable de l'innovation et du numérique à la Fédération de la Haute Couture et de la Mode, et professeur à l'Institut Français de la Mode."




Appel à candidature
Émerger et vendre grâce au numérique
Secteurs Métiers d’art, Design et Mode

Quoi ?
Le présent appel à candidature vise à sélectionner des entreprises qui pourront bénéficier d’un accompagnement (coût 100 €) pour les aider à renforcer ou mettre en place une « stratégie digitale » communication/e-commerce, à même de favoriser leur développement commercial (coût réel 2000 €/personne).

Contenu et calendrier ?
Deux sessions collectives qui se dérouleront 8 et 9  février matins suivies de cinq sessions d’accompagnement individuel de février à juin (cf contenu détaillé et calendrier ci-dessous). 

Qui ?
L’appel à candidature est ouvert à toute entreprise :
· Créée avant août 2020
· dans les secteurs Métiers d’art, Mode ou Design,
· ayant déjà développé une offre produit  
· ayant déjà engagé une expérience commerciale 
· possédant ou non un site de vente en ligne
· [bookmark: _GoBack]entreprise francilienne 

Les bénéficiaires doivent avoir débuté une commercialisation de leur produit, quel que soit le canal de distribution, avec  succès ou non, afin d’avoir déjà des retours concrets de clients ou prospects, (la maturité de la stratégie commerciale sera particulièrement étudiée)

Déroulement de l’appel à candidature :
Date limite de dépôt des candidatures : 6 janvier 2022 midi
Réponse le : 21 janvier 2022
L’analyse des candidatures sera faite conjointement par le Bureau et par Maxime Coupez consultant/formateur qui animera l’accompagnement.

Pour candidater :
Envoyer le formulaire joint paul.sajus@paris.fr 
· le formulaire 
· fiche INSEE ou extrait de Kbis récent

Engagements des bénéficiaires
Les bénéficiaires s’engagent à être présents à l’ensemble des interventions (collectives ou individuelles) indiquées dans le document joint.


L’intervenant : Maxime COUPEZ

"Après avoir travaillé dans le marché de l'art, Maxime Coupez a passé 10 ans chez Fabernovel, une agence de transformation digitale, où il a accompagné de nombreuses entreprises de tous les secteurs dans leurs problématiques d'innovation, de marketing, de développement et de diversification.
Depuis 2019, il est consultant indépendant spécialisé dans les industries créatives, responsable de l'innovation et du numérique à la Fédération de la Haute Couture et de la Mode, et professeur à l'Institut Français de la Mode."



ACCOMPAGNEMENT COLLECTIF


 































ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ
 
 



date à définir courant février


      Séance de travail 1 : "séance divan" (2h) 


Date à définir courant mars


      Séance de travail 2 : "plate-forme de marque" (2h) 


Créer une première plate-forme de marque à laquelle le créateur pourra se référer : mission / cible clients / promesse / personnalité


Date à définir courant avril


      Séance de travail 3 : "architecture site web / e-shop" (2h)


Traduire la plate-forme de marque dans le site web : quelles grandes sections, quelle expérience client, quelle offre sur l'e-shop et quelle façon de la présenter


Date à définir courant mai


      Séance de travail 4 : "planning éditorial Instagram" (2h)


Traduire la plate-forme de marque dans le compte Instagram : définition des grands types éditoriaux et d'un planning-type de publication réaliste par rapport aux moyens de la marque


Date à définir courant juin


 Séance de travail 5 : "mise en oeuvre" (2h)














Faire le point sur les problématiques de développement de la marque
Commencer à identifier quelques éléments d'ADN différenciants


Analyser ensemble les contenus créés pour les améliorer


Définir l'organisation adaptée (moyens, outils, planning) pour une production régulière et réaliste



















Mardi 8 février matin


             Session 1 : Parcours clients et e-commerce (2h) 


Les avantages de vendre en direct à ses consommateurs (marge, non-dépendance à des distributeurs, relation et connaissance client)


Mercredi 9 février matin


   Session 2 : Branding, Instagram et autres réseaux sociaux (2h)


Qu'est-ce qu'une plate-forme de marque, pourquoi c'est important et comment on peut la définir simplement ? 





Les bases du référencement naturel et payant


Comment structurer son site Internet / e-shop et comment optimiser les parcours pour augmenter le taux de transformation, le panier moyen, la récurrence d'achat


Comment traduire sa marque et son offre dans ses canaux digitaux ? 


Comment créer de l'engagement avec sa communauté, notamment sur Instagram ? (rythme, ligne éditoriale)
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